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RESOLUGAO DO CONSELHO DE MINISTROS N°107/2017, DE 25 DE JULHO
: N

VISAO PRINCIPIOS | CONCEITO MODELO EIXOS OBJETIVOS ACOES ORGAOS PLANOS
PESSOA DE ESTRATEGICOS E DE ACAO
EM INTERVENGAO ESTRUTURAS = BIENAIS
SITUAGAO PRINCIPAIS
DE SEM- COMPONENTES

l ABRIGO l

e

Consolidar uma abordagem estratégica e holistica de prevencdo e
intervengédo, centrada nas pessoas em situagcdo de sem-abrigo, por forma a

que ninguém tenha de permanecer na rua por auséncia de alternativas.
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PRINCIPIOS u_

Direitos e deveres de cidadania
21 Direitos humanos e dignidade da pessoa
31 Nao discriminagéo e igualdade
[41 Conhecimento atualizado
[5a] Multidimensionalidade e complexidade do fendmeno  [5b] Adequacéao e persisténcia
[61 Prevencao, intervengdo e acompanhamento
[7a] Responsabilizagao e mobilizagdo das entidades [7b] Intervengéao integrada e consistente
[7c] Acessibilidade aos servigos, respostas e cuidados existentes
81 Reconhecimento e adequacgao as especificidades locais e dos grupos
[91 Reconhecimento e adequacao as especificidades de mulheres e homens
[10] Intervengado de qualidade centrada na pessoa, salvaguardando a sua privacidade
[11a] Participagao proactiva [11b] Capacitagao da pessoa
[12] Educacéao e mobilizacido da comunidade

[13a] Monitorizagao do processo LER] [13b] Avaliacédo dos resultados

CONCEITO PESSOA EM SITUAGAO DE SEM-ABRIGO u_

“Considera-se pessoa em situagdo de sem-abrigo aquela que, independentemente
da sua nacionalidade, origem racial ou étnica, idade, sexo, orientagdo sexual,

condicdo socioecondmica e condicdo de saude fisica e mental, se encontre:

= sem teto, vivendo no espaco publico, alojada em
abrigo de emergéncia ou com paradeiro em local
precario; ou

= sem casa, encontrando-se em alojamento :

PESSOA em SITUAGAO o

SEM-ABRIGO

temporario destinado para o efeito.”

FOLHETO DISPONIVEL . : e
EM www.ENIPSSA.pt
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EIXOS DE INTERVENGAO

Conhecimento do Reforco da ~

@ @ @
5 Objetivos Estratégicos ‘ ‘ 7 Objetivos Estratégicos ’ ‘ 3 Objetivos Estratégicos

@ @ @
‘ 21 Acgdes ‘ ‘ 44 Acdes ’ ‘ 11 Acgdes ‘

@ @ @

PLANO DE ACAO 2017-2018
33 Atividades | ‘ 58 Atividades ’ | 13Atvidades
104 atividades |
ﬁ‘\.ﬂlm

EIXOS DE INTERVENGCAO u_

1. PROMOCAO DO CONHECIMENTO DO FENOMENO DAS PESSOAS EM SITUACAO DE SEM-
ABRIGO, INFORMAGAO, SENSIBILIZAGAO E EDUCAGAO

I Objetivos Estratégicos

Promover a utilizagdo de um conceito Unico de "pessoa em situagdo de sem-abrigo", a nivel
nacional

Garantir a monitorizagdo do fenémeno

Assegurar que os Diagndsticos e os Planos de Desenvolvimento Social (PDS) dos Conselhos
Locais de Agéao Social (CLAS) incluem indicadores relativos ao fendmeno das pessoas em
situacao de sem-abrigo

Garantir a atualizagdo permanente do conhecimento tendo em vista prevenir e combater a
discriminagao

Garantir a acessibilidade e disponibilizagao de informagao permanentemente atualizada sobre
o tema e os recursos existentes
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EIXOS DE INTERVENGAO

2. REFORCO DE UMA INTERVENCAO PROMOTORA DA INTEGRAGCAO DAS PESSOAS EM
SITUAGAO DE SEM-ABRIGO

Objetivos Estratéegicos

JU U UUL

Promover a qualidade técnica da intervengao
Garantir eficacia e eficiéncia na intervencao

Garantir a qualidade das respostas e dos servigos prestados

Assegurar que ninguém é desinstitucionalizado sem que tenham sido ativadas as medidas e

apoios para garantir um lugar adequado para viver, sempre que se justifique

Assegurar que ninguém tenha de permanecer na rua por mais de 24 horas

Assegurar o apoio técnico a saida de um Alojamento Temporario durante o tempo necessario
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EIXOS DE INTERVENGAO

2. REFORCO DE UMA INTERVENCAO PROMOTORA DA INTEGRAGAO DAS PESSOAS EM
SITUACAO DE SEM-ABRIGO

I Objetivos Estrategicos

Assegurar a existéncia de condi¢gdes que garantam a promogao de autonomia através da mobilizagao e
contratualizagdo de todos os recursos disponiveis de acordo com o diagnéstico de necessidades

0

Fomentar o aumento de solugbes de alojamento para pessoas em situagdo de sem-abrigo

Disponibilizar solugbes de capacitagdo, educagdo, formagédo profissional e insergéao
profissional

Assegurar o acesso a medidas de protecao social

Assegurar 0 acesso aos cuidados de saude

Assegurar o0 acesso a medidas de apoio a integragéo de migrantes
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EIXOS DE INTERVENGAO

3. COORDENAGAO, MONITORIZAGCAO E AVALIAGAO DA ENIPSSA 2017-2023

IEM Objetivos Estratégicos

|:| Garantir a participagao de todas as entidades relevantes para esta tematica

D Garantir o funcionamento articulado dos 6rg&os e estruturas ENIPSSA

|:| Assegurar a monitorizagédo e avaliagdo da ENIPSSA
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ORGAOS E ESTRUTURAS

— —
—_

Comissao Interministerial | GIMAE — Comissao Consultiva
~— I —_
Nucleo Executivo

~— —
—_— | _
NPISA ou Interlocutor ENIPSSA na Rede Social
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>NIPSSA
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COMISSAO INTERMINISTERIAL

COMPETENCIAS

= Reune pelo menos uma vez por ano

= Aprova os Planos de Acdo propostos pelo GIMAE que
remete ao Ministério do Trabalho Solidariedade e Seguranga

Social para homologagao;

= Aprova os relatérios de avaliagdo anuais elaborados pelo
GIMAE;

= Avalia as propostas de recomendagéo apresentadas GIMAE

€, no caso de aprovagéo, desenvolve estratégias por forma a

tornar exequiveis a sua implementagao.

12 REUNIAO DA COMISSAO

INTERMINISTERIAL 28.11.2017
APROVAGAO DO PLANO DE AGAO 2017-2018 NIPSSA

5

COMISSAO CONSULTIVA

OBJETIVO COMPOSICAO COORDENAGAO COMPETENCIAS

Assessorar técnica e Entidades e/ou E coordenada, por = Emite parecer
cientificamente o personalidades com ineréncia, pela sempre que
GIMAE trabalho de coordenacgao do solicitado pelo
investigagao GIMAE GIMAE;
reconhecido neste = Emite
dominio, por recomendacoes.

Organizagbes de
voluntarios, bem como
por associagdes de
pessoas que ja
estiveram em situagao
de sem-abrigo

NIPSSA




GRUPO DE IMPLEMENTAGAO, MONITORIZAGAO E AVALIAGCAO DA ESTRATEGIA

Y -
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Podem aderir outras entidades.

monitorizag&o e avaliagdo de todo o processo.

OBJETIVO: Promover e acompanhar o desenvolvimento da Estratégia, garantindo a mobilizagéo

do conjunto dos intervenientes de forma a assegurar quer a implementagao da Estratégia, quer a

COMPOSIGAO: Entidades publicas e privadas definidas na Resolugéo do Conselho de Ministros.

>IPSSA

ESTRATOOA MAEIHAL
En SUAGAD SEi D
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GIMAE 35 entidades: 30 publicas ou com capital publico e 5 privadas

Instituto da Seguranga
Social, I.P. - ISS, IP

P —

Administragao Central
do Sistema de Saude,
I.P - ACSS,IP

P —

Administragbes
Regionais de Saude,
IP - ARS,IP

pi

Aguas de Portugal

Alto Comissariado
para as Migragdes -
ACM

—————

Caixa Geral de

Associagao Nacional
de Freguesias -

ANAFRE
——

Direg¢ao-Geral da
Saude - DGS

N E—

Direcao-Geral da
Seguranga Social -
DGSS

P —

Diregao-Geral das
Autarquias Locais -
DGAL

i

Comissao para a
Cidadania e Igualdade
de Género - CIG

Comissao Nacional de
Combate ao
Desperdicio Alimentar
- CNCDA

Depésitos - CGD
- ! Associagdo Nacional

de Municipios
Portugueses - ANMP

_—

Diregéo-Geral da
Educacéo - DGE

N E—

Diregao Geral de
Politica do Mar -
DGPM

P —

Diregéo-Geral de
Recursos da Defesa
Nacional - DGRDN

i

Diregao-Geral de
Reinsergéo e Servigos
Prisionais - DGRSP

i

Escola Nacional de
Saude Publica - ENSP

Santa Casa da
Misericordia de Lisboa
- SCML

Servigo de Intervengao R

nos Comportamentos
Aditivos e nas

Dependéncias - SICAD )

i E—
Policia de Seguranca
Publica - PSP

P —

Laboratério Nacional
de Engenharia Civil -
LNEC

p  —

Instituto Nacional de
Estatistica - INE,IP

N —

Instituto do Emprego e
Formacéo Profissional
- IEFP, IP

. H Instituto da Habitagéo

Guarda Nacional
Republicana - GNR

BuIPSSA

EETRATE:

e da Reabilitagdo
Urbana - IHRU, L.P.

& J/

Centro de Estudos para
a Intervengao Social -
CESIS

P— —

Confederagao Nacional
de Instituicdes de
Solidariedade - CNIS

P

Rede Europeia Anti
Pobreza - EAPN
Portugal

Federagdo Nacional de
Entidades de
Reabilitagdo de Doentes
Mentais - FNERDM

Unido das Misericordias
Portuguesas - UMP

-
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GIMAE

COMPETENCIAS

COORDENACAO: Instituto da Seguranga Social I.P

Elabora os Planos de Ac¢ao, sob
proposta do Nucleo Executivo,
remetendo a Comissao
Interministerial para aprovacgao;

aor

Acompanha e valida as atividades
do Nucleo Executivo decorrentes
da implementagéo dos Planos de
Acao;

Solicita parecer a Comissao
Consultiva para apoio a tomada de
decisao, sempre considere
necessario;

Aprova instrumentos e
recomendagodes.

REUNIAO GIMAE

-

NUCLEO EXECUTIVO DO GIMAE

‘ ( y OBJETIVO:
'L Estratégia

Implementar, monitorizar e avaliar a

COMPOSIGCAO: ISS,I.P (coordenagdo) DGS / EAPN /
- FNERDM / IEFP, I.P / SCML / SICAD / CNIS / ANMP /
i) DGAL / NPISA LISBOA / NPISA AVEIRO

COMPETENCIAS: Relne mensalmente / Apresenta
propostas para os Planos de Agdo / Elabora os
instrumentos necessarios

para a implementacao,

monitorizagdo e avaliagdo da Estratégia / Monitoriza a

implementacdo da Estratégia e elabora os respetivos

¥ il relatorios de acompanhamento e de avaliagéo.

-
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NUCLEO DE PLANEAMENTO E INTERVENGAO SEM-ABRIGO a_

Criado sempre que a dimensao do fenémeno das pessoas em situagdo de sem-abrigo o justifique, no

ambito das redes sociais concelhias ou plataformas supraconcelhias.

COMPOSIGCAO: Entidades com
intervencdo na area que desejem
estabelecer um trabalho articulado e
integrado, e as quais seja reconhecida
competéncia para tal por todos os

outros parceiros.

COORDENAGAO: preferencialmente

Camaras Municipais

3° ANIVERSARIO NPISA LISBOA

Distritos com NPISA em funcionamento

-

Braga
17 NPISA em
funcionamento

Porto

Aveiro e Espinho

Coimbra e Figueira da Foz
Santarém

Lisboa, Amadora, Cascais, Loures e

Oeiras
Evora
Setubal, Seixal, Alimada e Barreiro

Faro, Loulé e Tavira

10
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NPISA - Competéncias

Diagnostico local sobre o fenémeno das pessoas em situagéo de sem-abrigo, como
contributo para o diagnéstico da rede social e base de planificacao da sua atividade;

centralizando toda a informacao a nivel local;

Articulacdo permanente com o Nucleo Executivo.

8 —Identificagdo e mobilizagao dos recursos necessarios a resolugao do problema - (—

=> sistematizagéo de um guia de recursos local;

Ll

E — Planificagao das atividades nesta area, através da construgdo de um Plano de Agéo, —

< para conjugacao de esforcos e rentabilizacado de recursos na resolugéo do problema;

11

4

< —— ldentificagdo das necessidades de formagao das equipas e programagdo da mesma; o

-

o

—— Elaboragao de relatérios de atividades anuais. —
NPISA - Competéncias

Coordenar os encontros para analise e atribuicdo de casos de acordo com os
diagnosticos e necessidades apresentadas;
Promover articulagéo entre as entidades publicas e privadas visando a articulagéo e

O rentabilizagao de recursos;

‘< Monitorizar os processos (controlo da execugdo dos planos de insergao

O identificacdo e gestdo de obstaculos);

4

LLl Assegurar a articulagdo com equipas de superviséo e avaliagédo externa;

> [ ]
Promover agbes de Sensibilizagdo/Educagdo da comunidade para as questbes da

E insercéo relativamente a populagcéo sem-abrigo;

2 Contribuir para assegurar a implementagcao e monitorizagao da Estratégia Nacional,

= ]

NIPSSA

11
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MODELO DE INTERVENGAO

Decorre da necessidade
= rentabilizar recursos humanos e financeiros;
= evitar a duplicagdo de respostas;
= qualificar a intervengao ao nivel da prevengao das situagdes de sem-abrigo e do
acompanhamento junto dos utentes, centrando-se no individuo, na familia e na

comunidade.

-

MODELO DE INTERVENGAO

A APLICAGAO DO MODELO IMPLICA:

A existéncia de um A constituigao dos Elementos técnicos, O compromisso dos
diagnéstico, no NPISA, no ambito da das entidades diferentes parceiros
ambito do diagndstico Rede Social ou, a parceiras, que relativamente a
social da Rede Social designagéao de um constituam a equipa de articulacao de
Interlocutor Local na gestores de caso para competéncias e
Rede Social para a acompanhamento disponibilizacédo de
ENIPSSA 2017-2013 integral das situagdes recursos necessarios

12
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OBRIGADA PELA VOSSA ATENGAO!
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