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NIPSSA B

ENQUADRAMENTO

A qualidade de intervencdao estd diretamente relacionada com a formagdo dos agentes
envolvidos na mesma. A multidimensionalidade, em termos de problemas associados a situacdo
de sem-abrigo, requer um dominio de conhecimentos especificos e um tipo de abordagem
proprio. Por outro lado, as metodologias de intervencdo integrada ndo tém sido uma pratica
muito utilizada, sendo necessdrio que os agentes que intervenham nesta area, com
enquadramento institucional publico ou privado, nomeadamente os que desenvolvam atividade
em equipamentos de apoio especifico e servicos publicos de atendimento, sejam alvo de
qualificacdo privilegiada quanto a esta matéria e de supervisao externa qualificada, de caracter

regular.
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NIPSSA B

OBJETIVOS GERAIS

=  Apresentar de forma sistematizada a ENIPSSA 2017-2023: Principios, missdo e
orientagdes para a agao;

=  Proporcionar formagdo Modular Transdisciplinar e Participada sobre modelos e
estratégias de intervencao focalizadas na integracao social das pessoas em situacao de
sem-abrigo, compreendendo uma abordagem centrada nos direitos humanos e na
realizacdo da dignidade da pessoa;

=  Promover suporte tedrico-pratico na implementagdo de mudancgas estratégicas nas
intervencoes preventivas e nas de apoio as pessoas em situacao de sem-abrigo;

=  Apresentar formas de sistematiza¢ao da informacao a nivel local que contribuam para
a monitorizacdo do fendmeno a nivel nacional;

= Potenciar o trabalho em parceria e articulagdo a nivel local no sentido de desenvolver
intervengdes orientadas para a integracdo social e para a resolucdo efetiva das situacdes
de sem-abrigo;

= Reconhecer as formas de intervencdao especializada no suporte e integracao

comunitaria das pessoas em situacdo de sem-abrigo.

DESTINATARIOS/AS:

Profissionais e representantes institucionais que integram os NPISA ou que articulam com estes

nucleos especializados a nivel local.

PERFIL DO/A FORMADOR/A:

Objetivo global — Capacitar e consolidar praticas formativas que permitam a concretizagao de

sucesso e de bem-estar no contexto formativo.

Planeamento / = Planificar as atividades/tarefas inerentes as sessdes formativas;
organizagao = Qrganizar os recursos técnico-pedagogicos;
= Planificar as metodologias e técnicas a aplicar, privilegiando as
metodologias ativas de aprendizagem;
= Definir os critérios de avaliacdo e organizar os instrumentos congruentes

com os critérios pré-definidos.
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>NIPSSA

Objetivo global — Capacitar e consolidar praticas formativas que permitam a concretizagao de

sucesso e de bem-estar no contexto formativo.

Desenvolvimento =

Avaliagao =

Dinamizar as sessGes formativas por meio de aplicacdo de técnicas
ativas, expositivas, demonstrativas, interrogativas;

Animar por meio de dindmicas de grupos e escolher as ferramentas
pedagdgicas adaptadas ao grupo formativo;

Conduzir praticas formativas ajustadas ao grupo formativo;

Refletir, em conjunto, durante e apds a realizacdo das atividades, sobre
os procedimentos e os instrumentos utilizados e as condicGes
adequadas para a sua realizagdo noutros contextos de atuacgao.
Proceder a avaliacdo da aprendizagem e da formacdo por meio de
instrumentos pedagégicos (fichas de observacdo, fichas de apreciacdo
de portefdlio, etc.);

Refletir sobre os resultados obtidos face aos objetivos pedagdgicos

definidos.
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AIPSSA e

MODULOS GERAIS
A ENIPSSA

Duracao:

3 horas

Objetivos Especificos:

= Abordar orientagdes Europeias e Internacionais na area dos Direitos Humanos e Sociais;
=  Abordar os pressupostos e componentes da Estratégia Nacional;
= Articular os objetivos e a¢des propostas com as atividades em curso a nivel local;

=  Promover o envolvimento e alargamento das parcerias locais de Intervencao.

Proposta de Contelidos Programaticos:

= A ENIPSSA 2017-2023: Pressupostos, componentes e propostas de intervencao;

= Conhecimento e abrangéncia do fendmeno das pessoas em situacdo de sem-abrigo
a nivel local e nacional nas suas varias vertentes (Incidéncia e Prevaléncia);

= Conhecimento acerca da utilizacdo dos conceitos e descritores da situa¢do de sem-
abrigo;

= As potencialidades e desafios do trabalho em parceria e a intervencdo integrada a
nivel local;

= (O que se pretende atingir em 2023 (contributos para a Monitorizacdo e Avalia¢do);

= Estratégias de comunicagdo e disseminag¢do de informagao.

MODULO PREVENCAO

Duragao:
3 horas
Objetivos Especificos:

= Abordar a conceptualiza¢do de Prevenc¢do associada as populagdes e as pessoas em
situacdo de sem-abrigo;
= Conhecer planos e estratégias de Prevencdo das situacGes de sem-abrigo;

= Apresentacdo de Projetos de investigacao Preventiva e Programas de Prevencdo na
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AIPSSA o

area da intervencao junto de pessoas em situacdo de sem-abrigo.

Proposta de Conteldos Programaticos:

= Indicadores de Risco para as situacdes de sem-abrigo;

= Modelos e estratégias de Prevencao das situacdes de sem-abrigo;

=  Planos Locais de Intervencao Preventiva;

= Situagdes individuais ou familiares de risco habitacional e ligagdo com as situacdes
de sem-abrigo;

= Desinstitucionalizacdo e Integracdo Comunitdria: Estratégias proactivas de

integracao.

MODULO INTERVENGAO

Duragao:
6 horas
Objetivos Especificos:

=  Abordar os modelos e praticas de intervencdo junto das pessoas em situacdo de
sem-abrigo promotores da sua integracdo Comunitaria;

= Reconhecer e estabelecer as ligagbes especificas com os servigos de cuidados de
saude primarios, de saide mental, dos comportamentos aditivos e dependéncias

(CAD) e o apoio as pessoas em situagdo de sem-abrigo.

Proposta de Conteldos Programaticos:

= Apresentacdo do Modelo de Intervencdo e Acompanhamento Integrado;

= Aimportancia e o papel do/a Técnico/a Gestor de Caso;

= (O/a gestor/a de caso: competéncias e acbes para fortalecer uma pratica
colaborativa;

= Considera¢des especiais no processo de gestdo de caso, atendendo as
caracteristicas individuais;

= |dentificagdo e estratégias de mobilizacdo de recursos e programas locais de
intervencgao;

= Modelos e estratégias de suporte na transicdo da rua para as alternativas
habitacionais;

= Solug¢BGes Habitacionais: O Modelo Housing First individualizado e disperso na
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AIPSSA e

comunidade e outros Modelos.

MODULO GESTAO E ACOMPANHAMENTO DE SITUACOES
INDIVIDUAIS/FAMILIARES

Duragao:
6 horas
Objetivos Especificos:

= Sistematizar a orientacdo para o estabelecimento de liga¢bes sociais e a utilizacdo
dos recursos comunitarios;

=  Modelos e praticas de desenvolvimento de redes sociais.

Proposta de Contelidos Programaticos:

=  Abordagens centradas nos problemas;

=  Abordagens colaborativas;

= Elaboracdo e implementacdo de estratégias colaborativas;

= Modelos de gestdo de situa¢des individuais: origem, defini¢do, principios, objetivos
e implementacao;

=  Elementos processuais: Fases/elementos-chave (Admissdo/triagem;
avaliacdo/diagndstico; planeamento; suporte direto; coordenagdo/ parcerias;
monitorizagdo/revisdo; avaliacdo e encerramento do processo;

= Acentralidade da relagdo: estratégias para envolver as pessoas em situa¢do de sem-
abrigo e as suas redes formais e informais;

= A articulagdo com os cuidados de saude: Cuidados de saude primdrios e
especializados;

= A articulagdo especifica com os cuidados de saude mental e na area dos
comportamentos aditivos e dependéncias (CAD);

= Aarticulacdo especifica com os servicos de atendimento e acompanhamento social
(acesso a prestacGes sociais, a formacdo e emprego) e desenvolvimento de
estratégias de autonomizagdo progressiva;

= Desenvolvimento de redes sociais, participacdo e integracdo comunitaria;
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SAIPSSA I

MODULO INTEGRACAO

Duragao:
6 horas
Objetivos Especificos:

=  Promover a sustentabilidade e interven¢des de suporte de longo prazo;
= Conhecimento sobre modelos e programas de intervengao de educagdo e emprego

apoiados com base nos interesses, capacidades individuais.

Proposta de Conteldos Programaticos:

= Modelos de Intervengao Integrada no suporte a pessoas em situacdo de sem-abrigo
em programas de suporte habitacional;

= O suporte habitacional especializado e orientado para a integracdo comunitaria;

= O empowerment, o recovery e o papel das redes e grupos de suporte interpares;

= Programas de promoc¢do educacional, formacdo profissional e emprego como
estratégias de integracdo comunitaria;

= Planos individuais e diretivas avancadas de intervencdo na crise.

O GENERO NA INTERVENCAO JUNTO DAS PESSOAS EM
SITUACAO DE SEM-ABRIGO

Duragao:
3 horas
Objetivos Especificos:

= Abordar os documentos nacionais e internacionais que refletem sobre as questdes
de género na andlise das situagdes;
= Realgar as especificidades de Género na analise e na intervengao no dominio das

pessoas em situagdo de sem-abrigo.

Proposta de Contetdos Programaticos:

= As especificidades das mulheres em situagdo de sem abrigo;

= Asformas de intervencdo considerando as questGes de género;
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>NIPSSA B

= Aidentidade de género e a situagdo de sem abrigo.

MODULOS OPCIONAIS

CIDADAOS ESTRANGEIROS EM SITUAGAO DE SEM-
ABRIGO - LEI DA IMIGRAGCAO

Duracao:
3 horas

Objetivos Especificos:

= Apresentar as condi¢cbes e procedimentos de entrada, permanéncia, saida e
afastamento de cidadaos estrangeiros do territério nacional, de acordo com a Lei

n.2 23/2007, de 4 de julho, com as suas posteriores alteragdes.

Proposta de Contelidos Programaticos:

= |nformar sobre os servigos CNAIM.

= Conhecer algumas estatisticas sobre a Imigracdao em Territorio Nacional.

= Descrever o objeto e o ambito da Lei da Imigragao.

= Informar sobre os tipos de vistos e autorizagGes de residéncia e procedimentos
inerentes.

= Informar e sensibilizar sobre as vérias dimensdes que integram o fendmeno do

acesso a saude por parte das comunidades estrangeiras em Portugal.

ORIENTACAO SEXUAL, IDENTIDADE DE GENERO E
CARACTERISTICAS SEXUAIS

Duracgdo:
3 horas
Objetivos Especificos:

= Capacitar profissionais para a tematica da Orientagdo Sexual, Identidade de Género
e Caracteristicas Sexuais;

= Compreender os fendmenos da violéncia contra pessoas LGBTI — homofobia,
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>NIPSSA B

bifobia, transfobia e interfobia.

Proposta de Contelidos Programaticos:

= Enquadramento conceptual — a desconstrucao da sigla LGBTI;
= O quadro juridico portugués;

= Avioléncia contra e entre pessoas LGBTI como violéncia de género.

ESTRATEGIAS DE REDUCAO DE DANOS

Duracgdo:
3 horas
Objetivos Especificos:

= Analisar a intervencdo especifica em salde mental comunitaria;
= Abordar os modelos, estratégias e praticas de reducdo de danos;
= A intervencdo especifica no dominio do consumo de substancias e situag¢ées de

duplo diagndstico.

Proposta de Contelidos Programaticos:

= Estratégias de redugdo de danos e interveng¢ao em saude mental;
= Estratégias de redu¢do de danos e interven¢dao no consumo de alcool, drogas ou
outras substancias psicoativas;

= Estratégias de intervenc¢do associadas a outras situa¢des de co-morbilidade.
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