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Nota  

O Inquérito de caracterização das pessoas em situação de sem-abrigo – 31 Dezembro 2019 insere-se no conjunto de tarefas definidas na Estratégia Nacional para a Integração de Pessoas em Situação de 
Sem Abrigo (ENIPSSA 2017-2023) em concreto no seu primeiro eixo de intervenção “Promoção do conhecimento do fenómeno das pessoas em situação de sem-abrigo, informação, sensibilização e 
educação”.

A resposta ao questionário foi assegurada ao nível do município, através da articulação das diferentes instituições com intervenção local: Conselhos Locais de Acção Social (CLAS) e Núcleos de 
Planeamento e Intervenção Sem-Abrigo (NPISA).

Importa agradecer aos respondentes os contributos recebidos e realçar a articulação conseguida - o que constitui uma relevante melhoria na coordenação dos diferentes intervenientes também nesta 
esfera de acção local. 

Para uma primeira caracterização do fenómeno, tendo em consideração as diferentes tipologias de pessoas em situação de sem-abrigo, são apresentados diversos quadros e figuras para o “total de 
pessoas em situação de sem-abrigo”; para “pessoas em situação de sem-abrigo sem tecto”; e para “pessoas em situação de sem-abrigo sem casa”.

Apresenta-se igualmente o apuramento das pessoas que saíram da situação de sem-abrigo, bem como se caracteriza as pessoas que estão na situação de sem-abrigo, nomeadamente nas seguintes 
dimensões: sexo e naturalidade.

O conceito de “pessoa em situação de sem-abrigo” utilizado (conceito ENIPSSA) foi:

• Sem teto: pessoas a viver na rua, noutros espaços públicos ( jardins, viadutos, estações de transportes públicos), abrigos de emergência (vagas de emergência em centros de alojamento) ou em locais 
precários (carros abandonados, vãos de escada, casas abandonadas);

• Sem casa: pessoas a viver em centros de alojamento temporário (Inclui as respostas da Segurança Social ou outras de natureza similar, locais para indivíduos ou famílias onde a pernoita é limitada, sem 
acesso a alojamento de longa duração), em alojamentos específicos para pessoas sem casa (apartamentos de transição, onde a pernoita é limitada, sem acesso a alojamento de longa duração) ou em 
quartos pagos (total ou parcialmente) pelos serviços sociais ou por outras entidades.

Foi solicitada informação aos 278 concelhos do continente, tendo-se obtido 254 respostas (91,4%). Não foi possível obter uma resposta referente aos concelhos de: Alcácer do Sal, Alcochete, Caminha, 
Chaves, Melgaço, Moita, Monção, Mondim de Basto, Mora, Murça, Olhão, Oliveira do Bairro, Peso da Régua, Sabrosa, Santa Maria da Feira, Santa Marta de Penaguião, Santiago do Cacém, Seixal, Setúbal, 
Sines, Vendas Novas, Vila Flor, Vila Nova de Cerveira e Vila Pouca de Aguiar. Os dados são referenciados à situação identificada a 31 de Dezembro de 2019.

Finalmente, importa registar que os resultados agora apresentados refletem melhorias no conhecimento do fenómeno ao longo do território do continente por parte das estruturas locais de intervenção. 
Porém, o Grupo constata que existe ainda um trabalho a fazer na apropriação do conceito por parte dos intervenientes locais e no entendimento da relevância do conhecimento do fenómeno para uma 
mais eficiente ação aos mais diversos níveis. Neste sentido, a leitura cruzada dos dados com outras fontes de informação deve ser encarada com precaução.
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Respostas por concelho

Taxa de Resposta

Taxa Resposta

91,4%
Respostas por NUT II

Centro Norte Alentejo Algarve AML

99 73 53 15 14

Ano de Referência

2019





Respostas

0 278
254

Taxa de Resposta por NUT II

Centro

Algarve

Alentejo

Norte

AML
100%

99,0%

93,8%

91,4%

84,9%

77,8%

Respostas

254
Não Respostas

24
Taxa Resposta NPISA

92,3%
Respostas NPISA

24
Não Respostas NPISA

2

04.09.2020Respostas NPISA

0 26
24

Respostas NPISA por NUT II

AML Algarve Norte Centro Alentejo

7

6

5

4

2

Taxa de Resposta NPISA por NUT II

Alentejo

Algarve

Centro

Norte

AML
100%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

77,8%

Data da última resposta:

Situação a 31 dezembro
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Pessoas

350

TOP 10

Lisboa

Porto

Albufeira

Braga

Loures

Cascais

Matosinhos

Viana do …

Trofa

Oeiras

48

33

28

28

15

12

12

11

10

9

Pessoas que saíram da situação

Pessoas que no ano 2019 deixaram a situação de sem-abrigo e obtiveram uma habitação permanente.

Pessoas que no ano 2019 saíram da situação de sem-abrigo

Alentejo Algarve AML Centro Norte

20

37

114

38

141

Concelhos

64
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Pessoas sem teto

2.767

Pessoas sem casa

4.340

Existem no município pessoas sem teto ou sem casa?

Pessoas sem teto ou sem casa, por região

Alentejo Algarve AML Centro Norte

100

437

1.071

465

694

60 37

2.883

483

877

Sem teto Sem casa

Inquérito Caracterização das Pessoas em Situação de Sem-Abrigo - 31 de dezembro 2019 - Resultados provisórios à data de 4 de setembro de 2020 6



10/2/2020 Gestor de Caso

1/1

Pessoas sem teto com gestor de caso

66,57%

Pessoas sem casa com gestor de caso

88,87%

As pessoas sem teto ou sem casa são acompanhadas por um(a) gestor(a) de caso?

% de Pessoas sem teto ou sem casa com gestor de caso

Alentejo Algarve AML Centro Norte

84,00%

35,47%

66,48%

78,92%
75,50%

93,33%

81,08%

90,60% 90,48%

82,33%

Sem teto Sem casa
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Continente
Lisboa Porto Coimbra

Ílhavo

Sintra

Vila Nova de Gaia

Cascais OeirasPorti… Loulé

Amadora

Aveiro

Loures

Albufeira

Gon… Alm… Vila…

Barreiro

Matosin…

Lagos

Odive…

3.145

592 433

227

194

188

135 103103 99

94

65 63 62

58

56

47

43

Pessoas em situação de sem-abrigo em 31.dez.2019, por concelho TOP 20

Concelho PSSA
 

Lisboa
Porto
Coimbra
Ílhavo
Sintra
Vila Nova de Gaia
Cascais
Oeiras
Portimão
Loulé
Amadora
Aveiro
Loures
Albufeira
Gondomar
Almada
Vila Real de Santo António
Barreiro
Matosinhos
Lagos

3.145
592
433
227
194
188
135
103
103
99
94
75
73
69
65
63
62
58
56
47

Odivelas 43

Pessoas em situação de sem-abrigo

7.107

Nota: Não foi possível obter uma resposta referente aos concelhos de: Alcácer do Sal, Alcochete, Caminha, Chaves, Melgaço, Moita, Monção, Mondim de Basto, Mora, Murça, Olhão, Oliveira do 
Bairro, Peso da Régua, Sabrosa, Santa Maria da Feira, Santa Marta de Penaguião, Santiago do Cacém, Seixal, Setúbal, Sines, Vendas Novas, Vila Flor, Vila Nova de Cerveira e Vila Pouca de Aguiar
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AM Lisboa
Lisboa Sintra Cascais

Oeiras Amadora

Loures Alma… Barr…

Odivelas Pal…

3.145

194 135

103 94

73 63 58

43 24

Pessoas em situação de sem-abrigo em 31.dez.2019, por concelho Área Metropolitana de Lisboa

Concelho PSSA
 

Lisboa
Sintra
Cascais
Oeiras
Amadora
Loures
Almada
Barreiro
Odivelas
Palmela
Vila Franca de Xira
Montijo
Sesimbra
Mafra

3.145
194
135
103
94
73
63
58
43
24
8
5
5
4

Total AM Lisboa

3.954

Nota: Não foi possível obter uma resposta referente aos concelhos de: Alcácer do Sal, Alcochete, Caminha, Chaves, Melgaço, Moita, Monção, Mondim de Basto, Mora, Murça, Olhão, Oliveira do 
Bairro, Peso da Régua, Sabrosa, Santa Maria da Feira, Santa Marta de Penaguião, Santiago do Cacém, Seixal, Setúbal, Sines, Vendas Novas, Vila Flor, Vila Nova de Cerveira e Vila Pouca de Aguiar
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AM Porto
Porto Vila Nova de Gaia Gondomar

Matosinhos

Santo Tirso

Maia

Espinho Póvoa de Var…

Vila do Conde

Trofa

São J… Oliv…

Valongo

592

188 65

56

54

45

38 36

31

24

19 17

11

Pessoas em situação de sem-abrigo em 31.dez.2019, por concelho da Área Metropolitana do Porto

Concelho PSSA
 

Porto
Vila Nova de Gaia
Gondomar
Matosinhos
Santo Tirso
Maia
Espinho
Póvoa de Varzim
Vila do Conde
Trofa
São João da Madeira
Oliveira de Azeméis
Valongo
Vale de Cambra

592
188
65
56
54
45
38
36
31
24
19
17
11
4

Total AM Porto

1.180

Nota: Não foi possível obter uma resposta referente aos concelhos de: Alcácer do Sal, Alcochete, Caminha, Chaves, Melgaço, Moita, Monção, Mondim de Basto, Mora, Murça, Olhão, Oliveira do 
Bairro, Peso da Régua, Sabrosa, Santa Maria da Feira, Santa Marta de Penaguião, Santiago do Cacém, Seixal, Setúbal, Sines, Vendas Novas, Vila Flor, Vila Nova de Cerveira e Vila Pouca de Aguiar
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Qual o sexo das pessoas em situação de sem-abrigo?

Sexo

Masculino

Continente
20,22% 79,78%

Alentejo

Algarve

AML

Centro

Norte

21,88%

21,10%

18,97%

27,00%

18,84%

78,13%

78,90%

81,03%

73,00%

81,16%

Feminino Masculino
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17,06% 11,40% 11,05% 29,50% 28,30%

Qual a naturalidade das pessoas em situação de sem-abrigo?

Alentejo

Algarve

AML

Centro

Norte

6,94%

50,63%

16,20%

7,38%

16,04%

14,45%

18,40%

12,66%

15,92%

27,17%

9,70%

20,57%

41,03%

51,24%

45,09%

18,35%

26,41%

44,62%

24,38%

5,06%

Desconhecida Outros países PALOP Portugal - município atual Portugal - outro município União Europeia

Naturalidade

Portugal - município atual

Continente
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Continente
Lisboa

Ílhavo

Porto

Sintra Cascais Vila Nova de … Loulé

Portimão

Albufeira

Almada

Amadora

GondomarLoures Barreiro Aveiro

Vila Real de S…

Lagos

Matosinhos

Coimbra

Odi…

Oeiras

465

227

188

135 120 103 99

97

64

61

60

5959 51 50

48

47

45

44

4343

Pessoas sem teto por concelho em 31.dez.2019 TOP 20

Concelho PST
 

Lisboa
Ílhavo
Porto
Sintra
Cascais
Vila Nova de Gaia
Loulé
Portimão
Albufeira
Almada
Amadora
Gondomar
Loures
Barreiro
Aveiro
Vila Real de Santo António
Lagos
Matosinhos
Coimbra
Odivelas

465
227
188
135
120
103
99
97
64
61
60
59
59
51
50
48
47
45
44
43

Oeiras 43

Pessoas sem teto

2.767

Nota: Não foi possível obter uma resposta referente aos concelhos de: Alcácer do Sal, Alcochete, Caminha, Chaves, Melgaço, Moita, Monção, Mondim de Basto, Mora, Murça, Olhão, Oliveira do 
Bairro, Peso da Régua, Sabrosa, Santa Maria da Feira, Santa Marta de Penaguião, Santiago do Cacém, Seixal, Setúbal, Sines, Vendas Novas, Vila Flor, Vila Nova de Cerveira e Vila Pouca de Aguiar
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Qual o sexo das pessoas sem teto?

Sexo

Masculino

Continente
20,38% 79,62%

Alentejo

Algarve

AML

Centro

Norte

22,00%

19,22%

16,53%

33,55%

18,01%

78,00%

80,78%

83,47%

66,45%

81,99%

Feminino Masculino
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32,45% 6,83% 30,22% 22,60%

Qual a naturalidade das pessoas sem teto?

Alentejo

Algarve

AML

Centro

Norte

8,85%

50,80%

44,88%

9,46%

20,89%

11,50%

8,10%

13,27%

8,94%

24,78%

9,38%

18,99%

52,26%

46,83%

48,67%

18,76%

16,11%

32,26%

24,35%

Desconhecida Outros países PALOP Portugal - município atual Portugal - outro município União Europeia

Naturalidade

Desconhecida

Continente
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Qual a situação habitacional das pessoas sem casa em 31.dez.2019?

Alentejo

Algarve

AML

Centro

Norte

14%

17%

7%

70%

32%

24%

26%

37%

30%

54%

59%

73%

56%

Alojamentos específicos para pessoas sem casa Centros de alojamento temporário Quartos pagos

Situação Habitacional

Quartos pagos

13% 28% 59%
Continente

Centros de Alojamento Temporário

1.204

Alojamentos Específicos

563

Quartos Pagos

2.573
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Continente
Lisboa Porto Coimbra

Braga

Vila Nova de G…

Oeiras

Sintra Santo …

Amad…

Vi…

Aveiro

Maia

Be…P…P…

Águ…

Trofa

Évora2.680

404 389

120

85

60

59 53

34

34

181818

Pessoas sem casa por concelho em 31.dez.2019 TOP 20

Concelho PSC
 

Lisboa
Porto
Coimbra
Braga
Vila Nova de Gaia
Oeiras
Sintra
Santo Tirso
Amadora
Viana do Castelo
Aveiro
Maia
Beja
Portalegre
Póvoa de Varzim
Águeda
Trofa
Cascais
Évora
Barcelos

2.680
404
389
120
85
60
59
53
34
34
25
25
18
18
18
16
16
15
15
14

Loures
Vila Real de Santo António

14
14

Pessoas sem casa

4.340

Nota: Não foi possível obter uma resposta referente aos concelhos de: Alcácer do Sal, Alcochete, Caminha, Chaves, Melgaço, Moita, Monção, Mondim de Basto, Mora, Murça, Olhão, Oliveira do 
Bairro, Peso da Régua, Sabrosa, Santa Maria da Feira, Santa Marta de Penaguião, Santiago do Cacém, Seixal, Setúbal, Sines, Vendas Novas, Vila Flor, Vila Nova de Cerveira e Vila Pouca de Aguiar
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Qual o sexo das pessoas sem casa?

Sexo

Masculino

Continente
20,12% 79,88%

Alentejo

Algarve

AML

Centro

Norte

21,67%

43,24%

19,88%

20,70%

19,50%

78,33%

56,76%

80,12%

79,30%

80,50%

Feminino Masculino
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7,19% 15,76% 13,76% 29,03% 31,96%

Qual a naturalidade das pessoas sem casa?

Alentejo

Algarve

AML

Centro

Norte

48,65%

5,52%

5,38%

12,20%

20,00%

22,23%

5,41%

18,52%

31,67%

13,51%

21,16%

30,23%

54,73%

38,33%

13,51%

30,25%

56,52%

24,40%

16,22%

Desconhecida Outros países PALOP Portugal - município atual Portugal - outro município União Europeia

Naturalidade

Portugal - outro município

Continente
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