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Este documento tem como destinatários os participantes do 
Workshop 1- Formação 

 
Proposta Base 

Referencial de Formação 
ENIPSSA 2017-2023 

Fevereiro 2018 

 
 
 
Objetivos Gerais: 
 

 Apresentar de forma sistematizada a ENIPSSA 2017-2023: Princípios, missão e 
orientações para a ação;  

 Proporcionar formação Modular Transdisciplinar e Participada sobre modelos e 
estratégias de intervenção focalizadas na integração social das pessoas em 
situação de sem abrigo; 

 Promover suporte teórico-prático na implementação de mudanças estratégicas 
nas intervenções preventivas e nas de apoio às pessoas em situação de sem 
abrigo; 

 Apresentar formas de sistematização da informação a nível local para que 
conflua diretamente para uma base de dados comum a nível nacional, 
salvaguardando a privacidade e a dignidade das pessoas em situação de sem 
abrigo ou em situação de risco; 

 Potenciar o trabalho em parceria e articulação a nível local no sentido de 
desenvolver intervenções orientadas para a integração social e para a resolução 
efetiva das situações de sem abrigo; 

 Reconhecer as formas de intervenção especializada no suporte e integração 
comunitária das pessoas em situação de sem abrigo. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
Grupo de Trabalho da Formação do GIMAE: Maria João Moniz - FNERDM (coordenação); Isabel Batista – 
CESIS; Madalena Cruchinho - ISS, IP; Maria José Domingos – EAPN; Elsa Ramos - ARS Norte; Fernanda 
Rodrigues -  DGPM e Susana Saraiva – IEFP. 
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Módulo Geral (6 Horas) 
 
Objetivos Específicos: 
 
 Abordar os pressupostos e componentes da estratégia nacional; 
 Articular os objetivos e ações propostas com as atividades em curso a nível local; 
 Promover o envolvimento e alargamento das parcerias locais de Intervenção; 

 

Proposta de Conteúdos Programáticos: 
 
A ENIPSSA 2017-2023: Pressupostos, componentes e propostas de intervenção; 
 
Conhecimento e abrangência do fenómeno das pessoas em situação de sem 
abrigo a nível local e nacional nas suas várias vertentes (Incidência e Prevalência); 
 
Conhecimento e confluência na utilização dos conceitos e descritores da situação 
de sem abrigo; 
 
As potencialidades e desafios do trabalho em parceria e a intervenção integrada 
a nível local; 
 
Mobilização de recursos e programas locais de intervenção 
 
O que se pretende atingir em 2023 (contributos para a Monitorização e 
Avaliação) 
 
Estratégias de comunicação e disseminação de informação 
 

 
 
Módulo Prevenção (12 Horas) 
 
Objetivos Específicos: 
 

 Abordar a conceptualização de Prevenção associada às populações e às pessoas 
em situação de sem abrigo; 

 Conhecer planos e estratégias de Prevenção das situações de sem abrigo 
 Apresentação de Projetos de investigação Preventiva e Programas de Prevenção 

na área da intervenção junto de pessoas em situação de sem abrigo 
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Proposta de Conteúdos Programáticos: 
 
Indicadores de Risco para as situações de sem abrigo; 
 
Modelos e estratégias de Prevenção das situações de sem abrigo; 
 
Planos Locais de Intervenção Preventiva; 
 
Precariedade Habitacional e ligação com as situações de sem abrigo; 
 
Desinstitucionalização e integração Comunitária: Estratégias proactivas de 
integração 
 

 
 
Módulo Intervenção (12 Horas) 
 
Objetivos Específicos: 
 

 Abordar os modelos e práticas de intervenção junto das pessoas em 
situação de sem abrigo promotores da sua integração Comunitária 

 Reconhecer/ estabelecer as ligações específicas com os serviços de saúde 
mental e de intervenção na área das dependências e o apoio às pessoas 
em situação de sem abrigo 

 
Proposta de Conteúdos Programáticos: 
 
Modelos e estratégias de suporte na transição da rua para as alternativas 
habitacionais; 
 
Soluções Habitacionais: O Modelo Housing First individualizado e disperso na 
comunidade e outros Modelos; 
 
A articulação com os cuidados de saúde: Cuidados de saúde primários e 
especializados; 
 
A articulação específica com os cuidados de saúde mental e na área das 
dependências; 
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O acesso e manutenção das prestações sociais e estratégias de autonomização 
progressiva 
 
 

 
Módulo Gestão e Acompanhamento de Situações 
Individuais/Familiares (12 Horas) 
 
Objetivos Específicos: 
 

 Promover a sustentabilidade e intervenções de suporte de longo prazo; 
 Sistematizar a orientação para o estabelecimento de ligações sociais e a utilização 

dos recursos comunitários; 
 Modelos e práticas de desenvolvimento de redes sociais; 

 
Proposta de Conteúdos Programáticos: 
 
Abordagens centradas nos problemas; 
 
Abordagens colaborativas 
 
Elaboração e implementação de estratégias colaborativas 
 
Modelos de gestão de situações individuais: origem, definição, princípios, 
objetivos e implementação  
 
Elementos processuais: Fases/elementos-chave (Admissão/triagem; 
avaliação/diagnóstico; planeamento; suporte direto; coordenação/ parcerias; 
monitorização/revisão; avaliação e encerramento do processo.   
 
O(a) gestor(a) de caso: competências e ações para fortalecer uma prática 
colaborativa. 
 
A centralidade da relação: estratégias para envolver os(as) participantes na 
intervenção  
 
Considerações especiais no processo de gestão de caso, atendendo às 
características individuais. 
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Módulo Integração (12 Horas) 
 
Objetivos Específicos: 
 

• Promover a sustentabilidade e intervenções de suporte de longo prazo; 
• Sistematizar a orientação para o estabelecimento de ligações sociais e a 

utilização dos recursos comunitários; 
• Modelos e práticas de desenvolvimento de redes sociais; 
• Conhecimento sobre modelos e programas de intervenção de educação e 

emprego apoiados com base nos interesses, capacidades individuais. 
 
Proposta de Conteúdos Programáticos: 
 
Modelos de Intervenção Integrada no suporte a pessoas em situação de sem 
abrigo integradas em programas de suporte habitacional; 
 
Modelos e práticas de desenvolvimento de redes sociais e de participação e 
integração comunitária; 
 
O suporte habitacional especializado e orientado para a integração comunitária; 
 
O empowerment, o recovery e o papel das redes e grupos de suporte interpares; 
 
Programas de promoção educacional, formação profissional e emprego como 
estratégias de integração comunitária 
 
 Planos individuais de intervenção em situações de crise 
 
 

Domínios Temáticos Transversais (6 Horas) 
 
O Género na intervenção junto das pessoas em situação de sem 
abrigo 
 
Objetivos Específicos: 
 

• Abordar os documentos nacionais e internacionais que refletem sobre as 
questões de género na análise das situações; 
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• Realçar as especificidades de Género na análise e na intervenção no 
domínio das pessoas sem abrigo; 

 
 
Proposta de Conteúdos Programáticos: 
 
 
As especificidades das mulheres em situação de sem abrigo;  
 
As formas de intervenção considerando as questões de género; 
 
A identidade de género e a situação de sem abrigo 
 
Estratégias de Redução de Danos 
 
Objetivos Específicos: 
 

 Analisar a intervenção específica em saúde mental comunitária; 
 Abordar os modelos, estratégias e práticas de redução de danos; 
 A intervenção específica no domínio do consumo de substâncias e situações de 

duplo diagnóstico; 
 

Proposta de Conteúdos Programáticos: 
 
Estratégias de redução de danos e intervenção em saúde mental; 
 
Estratégias de redução de danos e intervenção no consumo de álcool, drogas ou 
outras substâncias; 
 
Estratégias de intervenção associadas a outras situações de co-morbilidade. 


