
CIRCUITO DE SINALIZAÇÃO DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE 
SEM-ABRIGO DO CONCELHO DE ESPINHO 

                        (atualizado a 17/02/2021)  

DIA/HORÁRIO ÚTIL

Não

Se aplicável, 
encaminhamentos 

urgentes

Linha Nacional 
Emergência 
Social (144)

casos urgentes 

Sim

Entidade que gere 
casos de NPISAE 
e/ou com serviço 
Ação Social/RSI

Acolhimento/Triagem

- Identificação da Pessoa em 
situação de sem-abrigo

- Questionar se tem técnico/a
de referência

CONTACTAR COORDENAÇÃO DO NPISAE

Centro Social de Paramos | Marília Costa | 
227332090/969842914

Pessoa já 
identificada no 

NPISAE

- Encaminhar para 
Gestor/a de Caso/ 

Técnico/a de 
Referência

Pessoa não identificada no 
NPISAE

- Realizar 
encaminhamentos de 

emergência, se 
necessário e solicitado 

pela pessoa

- Preencher e enviar ficha de 
sinalização de NPISAE

- Conciliar com Coordenação 
do NPISAE nomeação de 

Gestor/a de Caso 

GESTOR/A DE CASO/ TÉCNICO/A DE REFERÊNCIA:

- desenha e acompanha plano individual de (re)inserção;

- nomeia e acciona Gestores de tarefas;

- atualiza informações à Coordenação do NPISAE.

Entidade que só 
gere tarefas ou que 

não é parceira 
formal do NPISAE

Acolhimento/triagem

- Encaminhar para o SAAS 
Espinho (CSP) 

220046268/227332090


