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COVID-19

OrientagOes para respostas e interven¢do com Pessoas

em situag¢ao de sem-abrigo

A Organizacdo Mundial de Saude qualificou, no passado dia 11 de margo de 2020, a emergéncia
de saude publica ocasionada pela doenca COVID-19 como uma pandemia internacional,
constituindo uma calamidade publica. Foi ainda declarado o estado de emergéncia em Portugal,
através do Decreto do Presidente da Republica n.2 14-A/2020, de 18 de margo, renovado pelo
Decreto do Presidente da Republica n.2 17-A/2020, de 2 de abril, regulamentado pelo Decreto

n.2 2-B/2020, de 02 de abril, que aprovou um conjunto de medidas excecionais e extraordinarias.

As orientacdes que se seguem decorrem do comunicado do Conselho de Ministros de dia
12.3.2020 que aprova um conjunto de medidas extraordindrias e de caracter urgente para
resposta a situagdo de pandemia epidemioldgica do COVID-19, bem como da variada legislagao
aprovada e publicada posteriormente visando a concretizagao, adequagdo e implementagdo

dessas medidas.

Atendendo a emergéncia de salde publica, importa informar sobre as novas diretivas e
disponibilizar orienta¢Oes, as entidades que desenvolvem Intervengdes com as pessoas em

situacdo de sem-abrigo.

Estas informacOes serdo atualizadas sempre que se revelar necessario em funcdo da evolucdo

do contexto e das orientacdes que vierem a ser veiculadas pelas autoridades competentes.

As orientagdes da Dire¢do-geral de Saude (DGS) prevalecem sempre sobre estas informagoes e
devem ser consultadas regularmente para atualizagao de procedimentos em vigor. Podem ser
acedidas através do microsite COVID — 19 na pdgina da internet da Dire¢cdo-Geral de Saude:

https://www.dgs.pt/corona-virus.aspx

No ambito das medidas fundamentais a ter em consideragao para a prevenc¢ao do contagio junto
das pessoas em situagao de sem-abrigo, vem o GIMAE apresentar um conjunto de orienta¢oes

para a intervencao e apoio a esta populagao, a concretizar designadamente através dos Nucleos
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de Planeamento e Intervengdo com pessoas em Situacdo de Sem-Abrigo (NPISA) e dos

Interlocutores da Rede Social para a ENIPSSA nos concelhos onde estas situagdes sejam mais

prevalentes.

A todos os NPISA foi solicitada a elaboracdo de um plano de contingéncia e a identificacdo de

medidas para adaptar e assegurar a continuidade dos cuidados/servicos de apoio, respeitando

e implementando procedimentos de seguranca para todas as partes envolvidas, sejam as

pessoas em situacdo de sem-abrigo, sejam os profissionais responsdveis pela intervencdo. As

respostas de excec¢do criadas pelos NPISA podem ser consultadas na pagina de internet da

ENIPSSA em www.ENIPSSA.pt no separador Guia de Recursos.

1.

Procedimentos na intervencdo de rua

As respostas de interveng¢do na rua continuam em funcionamento (Equipas Técnicas de

Rua, Equipas de Intervencdo Direta, equipas de distribuicdo alimentar e outras).

Todos os interventores — profissionais e voluntarios — devem estar conscientes das medidas
a adotar no que se refere ao distanciamento (sendo recomendado no minimo 2m de
distancia), a etiqueta respiratdria e aos demais cuidados na relacdo interpessoal que

garantam a protec¢ao de todos os envolvidos.

Todos os interventores — profissionais e voluntarios — sdo essenciais na disseminagao da
informagdao e formagao sobre a doenga e sobre os procedimentos a adotar por todos,

nomeadamente no respeito pelo dever de confinamento e de distanciamento fisico.

Sempre que sejam detetados sintomas, deve promover-se de imediato o isolamento da
pessoa em causa, da forma mais adequada possivel, tendo em conta o local em que se
encontre. Deve ser fornecido equipamento de protecdo, que deve ser o préprio a colocar,
e contactar de imediato a linha SNS24 e/ou autoridade de salude local e seguir as instrucées

gue sejam dadas. O transporte da pessoa s6 pode ser realizado pelo INEM.

Deve ser sempre referenciada a situacdo a Coordenacdo do NPISA, que por sua vez devera
notificar o Gestor Executivo da ENIPSSA, para que se realize o acompanhamento da

situacao.

Pagina 2 de 4


http://www.enipssa.pt/

=NIPSSA

ESTRATEGIA NACIONAL
PARA A INTEBRAGAD DE PESSDAS

EM SITUAGAOD SEM ABRIGD
2017-2023

Espacos e respostas de acolhimento

Os espacos de acolhimento pré-existentes a pandemia estdo em funcionamento. Quer os
espacos existentes quer os espagos novos devem ser organizados tendo em consideragdo

as orientacdes da DGS designadamente no que se refere a:

= promover o despiste de sintomas frequentemente;

= garantir o distanciamento fisico;

= garantir a satisfacdo das necessidades basicas das pessoas;

= garantir a limpeza e desinfe¢do frequente dos espagos;

= promover o arejamento regular dos espagos;

= promover a formacdo e o auto-cuidado junto das pessoas;

= promover a sensibilizacdo para a necessidade de confinamento;

=  criar espacos adequados para situacdes de isolamento e quarentena;

= promover a reducdo de contactos e limitar as saidas ao exterior ao

estritamente necessario.

Rela¢do com a DGS
A gestdo executiva da ENIPSSA esta em contacto permanente com a DGS quer para
implementag¢do de medidas, quer para reporte de duvidas resultantes da intervengao.
Relagdo com as equipas de Saude
Em todos os locais onde se verifique esta necessidade, sera estabelecida ligacado direta com
equipas de salide mental. A data, estdo ja em funcionamento nos centros de acolhimento
criados na drea de Lisboa. Tem-se promovido os apoios solicitados noutras zonas do pais.
Comunicagao frequente
Sem prejuizo dos canais de comunica¢do normalmente usados, foi criado um canal de
comunicacdo rapida entre NPISAS e gestdo da ENIPSSA, para onde podem ser canalizadas

todas as questdes, duvidas e urgéncias relativas a esta epidemia.

Qualquer questdo deve ser direcionada para geral@enipssa.pt

MEDIDAS EXCECIONAIS COVID-19 podem ser consultadas aqui

MEDIDAS EXTRAORDINARIAS PARA FAZER FACE A SITUAGAO EPIDEMIOLOGICA DO NOVO
CORONAVIRUS - INSTITUICOES, RESPOSTAS SOCIAIS E AGCAO SOCIAL podem ser
consultadas aqui, devendo, ainda, ter-se em conta que as orientacées da Dire¢ao-Geral de

Saude prevalecem sempre sobre estas informacées. Mais informacdo pode ser consultado
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0 microsite COVID — 19 na pagina da internet da Seguranga Social: http://www.seg-

social.pt/covid-19

8. MEDIDAS EXTRAORDINARIAS, AO NiVEL DOS SERVICOS DE ATENDIMENTO DO IEFP,
I.P., AOS CIDADAOS E EMPRESAS — COVID-19 — Perguntas e respostas — FAQ's Emprego
e Formacdo Profissional. Foram elaboradas orientagdes especificas que podem ser

consultadas aqui

Para além das orienta¢des acima expostas foram também elaboradas orientag¢des especificas do
SICAD na darea de intervencdo dos comportamentos aditivos e dependéncias que podem ser

consultadas aqui.
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